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Eduinnowacje XXI wieku
Service learning (Uczenie dzieki ustugom)

W dzisiejszym materiale zajme¢ si¢ mato znang
w Polsce forma rozwoju ucznia, a mianowicie metoda
service learning. Uczenie si¢ przez ushugi wcigz ewo-
luuje 1 nie zadomowito si¢ jeszcze w polskim stownic-
twie pedagogicznym, zbiorze wspodlnych pomystow
i teorii. Ten model uczenia integruje nauke w szkole
z pracami spotecznymi. Jego podstawowa funkcja jest
faczenie nauki i refleksji z zaangazowaniem i odpowie-
dzialnoscig spoteczna'.
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Service learning (SL) to metoda, ktora angazuje
mtodych ludzi w dziatania na rzecz swoich lokalnych
spotecznosci 1 zarazem sposob na wzbogacenie ich na-
uki, promowanie rozwoju osobistego i pomoc w rozwi-
janiu umiejetnosci potrzebnych do ksztattowania $wia-
domego i1 zaangazowanego obywatelstwa. Uczenie
dzieki ustugom pozwala integrowa¢ wysilek intelek-
tualny zwigzany ze zdobywaniem wiedzy teoretycznej
z aktywno$cia skierowang na rozwigzywanie konkret-
nych zadan. W ten sposob, dzigki praktycznym dziata-
niom, zyskuje si¢ petniejsze zrozumienie problemow
i wyzwan spotecznych. Model uczenia dzigki ustugom,
stanowi zachete do wykorzystania (i testowania) wie-
dzy teoretycznej w dziataniach praktycznych. Dzigki
temu wiedza moze zosta¢ umieszczona w konkretnym
kontekscie i wykorzystana do rozwigzywania rzeczy-
wistych problemow. Jednoczes$nie pozwala zaspokoi¢

1. https://web.archive.org/web/20111111201324/http://www.nylc.org/sites/
nylc.org/files/files/Standards_Oct2009-web.pdf [dostep 24.07.202]

realne potrzeby spoteczne’. Wsrod najwickszych zalet
uczenia dzigki ustugom wymienia sig:

— wzrost efektywnoSci uczenia sie,
— umiejetnos¢ stosowania wiedzy w praktyce,

— zwigkszenie zdolnosci dostrzegania zlozonosci
$wiata 1 wynikajacych z niej niejednoznacznosci.

Warto réwniez wspomnieé¢, iz w wymiarze spo-
fecznym, nauczanie przez zaangazowanie pomaga
zredukowac stereotypy spoleczne, zwigksza skutecz-
nos$¢ dialogu miedzykulturowego, wzmacnia poczucie
odpowiedzialnosci obywatelskiej, a takze wptywa na
wzrost zaangazowania spotecznego’. SL to uczenie si¢
stuzby, to przyjmowanie altruistycznej postawy wobec
swojej spotecznosci, a jednoczesnie glebokie spojrze-
nie na wlasne dotychczasowe przekonania i uprzedze-
nia. Uczenie si¢ przez ustugi to rézne metody pedago-
giczne, ktore tacza prace spoteczng i nauke, tak aby
kazda z nich wzmacniata si¢ nawzajem. Chcac dookre-
$li¢ service learning jedng mysla mozna rzec, iz SL to
czytanie w zamknigtym pomieszczeniu wielkich ksiag,
ktore otwieraja drzwi i okna doswiadczeniu®.

Gleboka idea SL taczy cele ustugi z celami ucze-
nia si¢ z zamiarem, aby dziatanie zmieniato zaréwno
odbiorce, jak i dostawce ustugi. Osiaga si¢ to poprzez
polaczenie zadan ustlugowych z ustrukturyzowanymi
mozliwosciami, ktore tacza zadanie z autorefleksja, sa-
mopoznaniem oraz nabywaniem i rozumieniem warto-
$ci, umiejetnosci oraz wiedzy. Nalezy w tym. miejscu
wspomnieé, ze uczenie si¢ przez ustugi, to co$ wiecej
niz praca spoteczna’.

Aby w peli wdrozy¢ SL warto zwrdci¢ uwage na
kontekst szkolny — aktywno$¢ powinna by¢ zaprojek-
towana w taki sposob, aby zarowno ustuga usprawniata
nauke, jak i nauka wzbogaca ustuge. Kilka przyktadow:
klasy matematyczne moga zorganizowa¢ korepetycje
z matematyki dla ucznidéw szkél podstawowych,
uczniowie klas humanistycznych utworzy¢ biuro pisa-
nia podan do urzedow, klasy biologiczne moga stwo-

2. http://educacio-cp89.webjoomla.es/wp-content/uploads/03-Furco-1-En-
glish.pdf [dostep 25.07.202]

3. https://calvin.edu/offices-services/service-learning-center/resources/pu-
blications/files/readings/jacoby-review.pdf [dostep 23.07.202]

4. https://www.nl.edu/media/nlu/downloadable/studentservices/civicenga-
gement/chapter-1.pdf [dostep 25.07.202]

5. https://icce.sfsu.edu/community-partnerships [dostep 25.07.202]
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rzy¢ dziatania dotyczac ochrony przyrody i zaangazo-
wac w nie srodowisko lokalne.

Ustugi spotecznos$ciowe skupiajg si¢ na zaspokaja-
niu potrzeb odbiorcow. Uczenie si¢ przez ustugi obej-
muje celowe taczenie dziatan zwigzanych z ustugami
ze szkolnym programem nauczania w celu zaspokoje-
nia rzeczywistych potrzeb spolecznosci, podczas gdy
uczniowie uczg si¢ poprzez aktywne zaangazowanie
i refleksje’.

SL zawiera nastepujace kluczowe elementy:

a) Potaczenie z celami dziatania.

b) Stuzba spotecznosci.
c) Mozliwosci refleksji.

SL kladzie nacisk na refleksje, ktora taczy stuz-
be jako praktyke i jej konceptualizacje w odniesieniu
do poszczegoélnych tematow i probleméw z tym, jak
uczniowie postrzegaja siebie i swoje dziatania jako kon-
struktywne 1 znaczace. Skuteczne zastosowanie kluczo-
wych elementow SL zapewnia og6lny sukces projektu,
wzbogaca doswiadczenie edukacyjne, uczy odpowie-
dzialnos$ci obywatelskiej i wzmacnia spotecznosc.

Znakomita inspiracjg do dziatan w ramach serwis
learning beda dobre praktyki amerykanskiego Uni-
wersytetu Elmhurst. Na stronie internetowej uczelni
znajdziemy opisy roznorakich dziatan w wielu obsza-
rach zycia na rzecz spoteczenstwa obywatelskiego,
np.: opieka nad zwierzetami, sztuka, kultura i muzea,
edukacja i umiejetnos$¢ czytania, rozwigzania dla oséb
starszych. Sami o sobie piszg tak: ,,Program nauczania

6. https:/studentdevelopmenttheory.weebly.com/astin.html [dostep 26.07.202]

uslug na uniwersytecie Elmhurst zapewnia studentom
1 wyktadowcom mozliwo$¢ polaczenia nauki na te-
renie kampusu z ustlugami dla spotecznosci lokalnej,
krajowej lub globalnej. Service learning wspiera misj¢
Uniwersytetu polegajaca na przygotowaniu studentow
,do znaczacego i etycznego wktadu w zrdznicowane,
globalne spoleczenstwo” poprzez wypelianie luki
miedzy teorig a praktyka, jednostka i spotecznoscia.

Jesienig 2021 r. program Service Learning prze-
prowadzit wsrod studentow Elmhurst University an-
kiete, wyniki ktorej wskazuja, ze 91% uczacych si¢
czuje ,,obowiagzek stuzenia spotecznosci”. Ten program
daje mozliwo$¢ wprowadzenia w zycie poczucia odpo-
wiedzialnoséci’”. Mysle, ze to najlepsza rekomendacja
service learning 1 warto metode t¢ wprowadzac do pol-
skich szkot.

7. https://www.elmhurst.edu/academics/undergraduate/service-learning/
[dostep 24.07.202]
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Dyrektor Il Liceum Ogdlnoksztatcgcego im. A. Mickiewi-
cza w Stupsku, szkoty w Rankingu Licedw ,,Perspektywy”
oraz Rankingu STIM. Il Liceum notowane jest w prestizo-
wym Rankingu Szkota Kompetencji Przysztosci, a takze
Microsoft Showcase Schools oraz Szkoty w Chmurze Mi-
crosoft. Absolwent studiow podyplomowych: Ewaluacja
w edukacji, Zarzadzanie zasobami ludzkimi oraz Admini-
stracja-prawo, zarzadzanie i administracja. Ukoriczyt Po-
morska Akademie Lideréw Edukacji 2020. Od 2018 roku
Ekspert Microsoft Innovative Educator. Trener w pro-
gramie ,Aktywna Edukacja” organizowanym przez CEO
oraz ORE. Ekspert ds. awansu zawodowego nauczycieli.

Trauma Tapping Technique (TTT) to sprawdzona metoda samopomocy na
rozluznienie stresu emocjonalnego, ktorg mozna wykona¢ w oczekiwaniu na pro-
fesjonalng pomoc terapeuty. TTT jest metoda relaksacyjng wystarczajgco pro-
sta, aby kazdy mogt ja samodzielnie zastosowac. Jesli ty lub ktos, kogo znasz,
do$wiadczyl traumatycznych przezy¢ i1 nie masz jeszcze dostgpu do terapii, to
jest to metoda, ktérej szybko nauczysz si¢ sam. Warto wyprobowac ja rOwniez
w warunkach szkolnych, jako sposéb na rozluznienie napie€.

Wiecej informac;ji 1 filmik instruktazowy: http://www.selthelpfortrauma.org/
Aplikacje mozna pobrac na telefon ze sklepu play Google
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